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1 - Connexion al’espace d’administration de votre stand virtuel
2 - Page d’accueil de votre espace d’administration

3 - Création et gestion du contenu de votre stand

® Demandes : Visualisation et gestion des demandes des e-visiteurs;
® Offres : Proposition d’offres promotionnelles des exposants;

® e-Visiteurs : Discussions avec vos e-visiteurs en direct ou offline;

® Statistiques : Reporting du comportement digital des e-visiteurs;

® Tchat public : Echanges avec les e-visiteurs et les exposants.

Remargue importante:

Les autres fonctionnalités
d’administration du backoffice:
la description, les cartes de
visite, les produits et
services, les hyperliens, les
vidéos, Help Desk, et
I'apercu du stand, ont déja
fait 'objet de la partie 1 du
guide des exposants, dont
voici le lien de téléchargement:
http://cnd.hcp.ma/docexpo201
6/attachment/705510/
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1 . Connexion a I’espace d’administration de votre

stand virtuel

- Connexion a I'URL du salon DocExpo en
tant qu’exposant:

http://docexpo.hcp.ma/Exposant

- Insérez vos identifiants pour accéder a
I'espace administration de votre stand:

° Votre e-mail transmis a DocExpo

° Votre mot de passe envoyé par e-mail
par DocExpo.

- Cliquez sur Connexion pour accéder a
votre espace administration.
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2 . Page d’accueil de votre espace d’administration




- Espace exposant DocExpo X .

@) (i) | docexpo.hep.ma/Exposant

Q, Rechercher

Produits

Descript Cartes de visit =
ription artes de visite B Carkces

Hyperliens Vidéos Demandes Offres e=Viiteurs Stlatintiques

Bienvenue dans votre stand virtuel au salon DocExpo

Help Dk

Pour toute assistance technique, nous vous prions de nous contacter via le bouton Help-Desk
Accéder a mon espace de gestion

Techat
Public

Apercu
du Stand




(i) | docexpo.hep.ma/Exposant Q, Rechercher

- - Produits
Description Cartes de visite B Carkces Hyperliens

Acceder 8 mon espace d




3 - Création et gestion du contenu de votre stand
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- Espace exposant DocExpo X .

1: ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant [ Q, Rechercher

Pro 1
Description Carles de visite i :':j‘!‘lrl:_' Hyperlwens Videos Demandes Offres e=Visdeurs Stabistigues Help Desk

Tchat Ap—Er-;u
Public du Stand
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bi- Espace exposant DocBxpo X \

@) (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant

Q, Rechercher

Produits . Tchat  Apergu

- ’ e vis o W Demandes L0 o A s Siafis . i
Description Cartes de visite & Services Hyperliens. Vidéos | Offres.  e-Vistleurs Stalistiques Help Desk Public du Stand

Qﬁ'm;mdmrmmmsm Matinels 20180718 Agpel
ducpositon 1008 doffms |2 el me&!

\ /'\\

. La date ¢ |a demande J
A titre dexemple, pour cette L L' annonceur
‘ demande vous pouvez visualiser :
l'intitulé avec les détails / Le fypede la demande
L La catégoriede la
. demande J
Le mode de
contad souhaité

par 'annonceur
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bi- Espace exposant DocBxpo X

1: ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant [ Q, Rechercher

Produits
E Sernices

Tehat Apergu

Hyperibens. Vidéos Demandes Offres eVisiteurs Stalistiques Help Desk oo 3 Vet

Description Carles de visite

Vous pouvez visualiser
les demandes selon leur
statut de traitement
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bi- Espace exposant DocBxpo X

1: ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant [ Q, Rechercher

Produits
E Sernices

Tehat Apergu

Hyperibens. Vidéos Demandes Offres eVisiteurs Stalistiques Help Desk oo 3 Vet

Description Carles de visite

Oy 7 Avis dappel doffres N* D22MGDRHAGICMS @2as Maténels 20180719
. SR Jexposiion 10:08

Vous avez la possibilité de contacter
directement I'annonceur en lui
envoyant un message
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- Espace exposant DocExpo X .
1: ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant [ Q, Rechercher

Pro 1
Description Carles de visite i :':j‘!‘lrl:_' Hyperlwens Videos Demandes Offres e=Visdeurs Stabistigues Help Desk

Tchat Ap—Er-;u
Public du Stand

% P vis dappel dofires N* 08/2016/DRHAG/ICMS @252 Matdiets  2018-07-19
\\"ﬂ' Jaxposition 10:08

Si le contenu de la demande est
inapproprié vous pouvez le
signaler
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- Espace exposant DocExpo X .

1: ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant [ Q, Rechercher

Pro 1
Description Carles de visie R;Ti!‘l::ﬁ Hyperlens Vidéos Demandes Offren  e-Visieurs Stalistigues Help Desk

Tchat Ap—Er-;u
Public du Stand
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- Espace exposant DocExpo X .

1: ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant [ Q, Rechercher

Pro 1
Description Carles de visie R;Ti!‘l::ﬁ Hyperlens Vidéos Demandes Offren  e-Visieurs Stalistigues Help Desk

Tchat Ap—Er-;u
Public du Stand

Pour diffuser une offre, cliquez
sur le bouton
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bi- Espace exposant DocBxpo X

{ ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant Q, Rechercher

- \ -— '|i ETION! NTFE O AnNonCE
"I. *
s, W .ﬁ Avcune annonoe publiée.
b U ‘
L\ A
|
k|
-

Choisissez une cafegorie

Les mots clé dans la liste

descriptifs de |
I'annonce
N — Wy
Catégorie :  Services de vede P

Mode de contact : @'Eﬂ'ﬂ ﬂTw

»
D:c€xro

= —
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- Espace exposant DocExpo X .

1: ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant [ Q, Rechercher

Produits

& Services

Tchat Ap—Er-;u

woeriens  Vide . 5 : M & . . -
Hyperiiens Vidéos Demandes " | . slatistiques  Help Desk oo gy Stand

Descripion Carles de vis
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e-Visiteurs




bi- Espace exposant DocBxpo X

@) (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant

Q, Rechercher

Produits

& Services

Tehat Apergu

& Wicke: fea ) B &-lfis . B T - i
Hyperiwns. Videos Demandes Offres / satistiques Help Desk o i g0 Biand

Description Cartes de visite
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bi- Espace exposant DocBxpo X

Q, Rechercher

'[ ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant

Produits

Description Carles de visie £ Earvices

Vous avez la possibilité de
visualiser fe profil de chaque
e-visiteur

- La liste de vos e-visiteurs sera
affichée sur la colonne gauche

i

Hyperfiens. Vidéos Demandes Offres « Visifeurs Statistiques

Techat  Apergu

Public du Stand
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| bo- Espace exposant DocExpo X

({ ‘-) (i) | docexpo.hep.ma/Exposant

Q, Rechercher

Produits

& Sernced

Techat  Apergu
Public du Stand

Hyperliens Vidéos Demandes Offres < Visiteurs Stalistigues Help Desk

Description Carles de visie

Choisissez votre langue

w déchange

r_ r !
- " Introduisez volre identifiant
.+ Skypesi vous souhaitez migrer
d Votre message d'accueil ~ Votre message d'accueil
vers Skype i -
hors ligne en ligne
o —/ ¥
R K
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bi- Espace exposant DocBxpo X

'[ ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant

Q, Rechercher

Produits

& Sernces

Techat  Apergu

i B g 0 B &-lfis . B T - i
Hyperiwns. Videos Demandes Offres / satistiques Help Desk o i g0 Biand

Description Carles de visie

La discussion avec vos A\
e-visiteurs se déroule dans cet DB‘
espace
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bi- Espace exposant DocBxpo X

'[ ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant

|’ s " X
T 1 Description Cartes de visite :::ﬂ:f:,‘ Hyperliens Vidéos Demandes Offres - Visiteurs  Stalistigues Help Desk F.';::L dtp;{::d
. m crtnfek e
\ }
n .'“!"‘-
Ry
Yo
O, W
R
kY N '
i'“ Vous avez la possibilité Vous pouvez également
"a d'exporter la conversation en télécharger la carte de visite
format PDF de votre interlocuteur
oy

Saisissez votre
message ici
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Statistiques




- Espace exposant DocExpo X .

@) (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant | @ || Q Rechercher * B 4+ & O .

=i
~
Tchat Apergy

Public du Star|

Pro .
Description Carles de visie g :':j‘!‘lrl:_' Hyperiiens. Videos Demandes Offres e-Visieurs Statistiquss  Help Desk

et 28 wee e 1
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bi- Espace exposant DocBxpo X

{ ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant Q, Rechercher

B Sernces Public du ELn‘i

+ W

\ |
‘4!

i b =g
'l "'l". ‘5

Yoy P . Tchat  Apergt
Description Carles de visite S Hyperliens Vidéos Demandes Offres eVisieurs Statistiques | Help Desk e ey

* Vous pouvez afficher la fiste
‘ mrmfete des visiteurs

et 28 wee e 1
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bi- Espace exposant DocBxpo X \

'[ ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant ¢ || Q Rechercher

Tehat Apergy

Wy Prod
1 Description Cartes de visite e Hyperiiens Vidéos Demandes Ofres eVisdeurs Statstiques | Help Desk X
P ¥ q Fublic du Stan

; m . & Sernices
‘\1 11;:1 i\
. T

s B[

X A 2 2

- - L -~ ﬂ

! Le nombre de 2 . mm?m A

. . . visites par jour

visiteuwrs par joi ¥

Listes des visifeurs l

- s pR

.‘ 3 Afficher 1a lis\
Le nombre de visites
par jour

il bicinid oo L)

29



boe Espace exposant DocExpo X .

Q, Rechercher

[ ‘-) (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant

A

FEFFFET
£ £ & & & &

&
L3

Hombre de visites - Nombre de visiteurs

/

Le nombre de

LE"“‘"d”ﬁd'.e‘"J téléchargements

pour chaque fichier
Statistiy, plaquettes et des flyers (4) / i

Le nombre de Mises en
poite documents
(panier) pour chaque

) fichier

30



- Espace exposant DocBxpo X |

@) (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant
| T 7 !
‘ g \\“\ ; f ;;' i

L -
- “ , .1\ Le nombre de
visifes pour

LW ‘ ® : ions
L\ A : Listes de /i chaque lien

—

]
i
;
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bi- Espace exposant DocBxpo X .

Q, Rechercher

@) (i) | docexpo.hep.ma/Exposant

Le nombre de
consultations pour
chaque produit ou

Le nombre de
teledhargements pour
chaque produit ou service

Le nombre de Misas an
porte documents

(panier) pour chaque
produit ou service

s Mises en porte éi..-!" 2

-
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- Espace exposant DocExpo X .

@) (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant - Q Rechercher

‘ s \\‘\

-‘ '\
Iﬁ\

l ow ‘
L\ A
Statistiques des plaqueties et des fiyers (4] Statistiques des liens (3}

L'identité du Le nombre de vues et
détenteur de la de téléchargements
”: S ur chague carte

Ve ey, ‘““#)D A

Le nombre de Mises
en porte documents

(panier) pour chague
Statis! carte
 —
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Q, Rechercher

L'intitulé de la Le nombre de vires
vidéo pour chaque vidéo

"? | .n_-:-ﬁp\rnn
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Tchat public




- Espace exposant DocExpo X .

1: ") (i) | docexpo.hcp.ma/Exposant [ Q, Rechercher

Produits
& Services

Tchat  Aperu

H I Vihe nic Offres -Wigit Statist Help Desk
yperiien ideos Demandes Offres e-Visitewrs Statistiques elp De Pobilc  duStand

Description Cartes da visite
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'@ Mozilla Firefox
Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages Qutils 2
/.1' bie http:/fdocex..acces=Lounge X '.\_+

Tweeter

Persornes en ligne o
Maraacid - CND

b

| - |
2yl | Banjour

Vous avez la possibilité
dexporter la conversation en
format PDF

Le tchat peut &tre public ou
prive

Saisissez votre
message id

& O docexpo.hep.ma/index.phplacces=Lounge [y Q, Rechercher * E @ Jr ‘ﬂ‘ D

L3

m
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Pour toute information additionnelle, priere de contacter :

docexpo@hcp.ma

Bonne navigation sur votre espace d’administration !

Merci de votre attention
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